DEIN KNIGGE GUIDE

ANKOMMEN IM RAUM

O Ich bin mindestens 5 Minuten vor der Zeit da
O Ich stelle meine Zahne zum Trocknen heraus

FUHRUNG & ORIENTIERUNG

O Die Person mit Gastgeberrolle oder mehr Verantwortung geht voran
(O Der Gastgeber bietet den Gasten einen Platz an

BEGRURUNG & ANSPRACHE

O Ich sieze, bis mir das Du angeboten wird
O Ich passe meine Ansprache der Situation an
O Ich starte Gesprache aufmerksam und respektvoll

VERHALTEN IM RAUM

O Ich setze mich erst, wenn mir ein Platz angeboten wird
(O Ich passe mich dem Rahmen an

PRASENZ IM GESPRACH

O Mein Handy bleibt weg
O Ich hore aktiv zu
O Ich stelle Fragen und zeige echtes Interesse

SPRACHE & AUSDRUCK

O Ich wahle meine Worte bewusst
O Ich nutze passende Fremdwaorter im richtigen Moment

O Ich passe meine Sprache an

BUSINESS-KNIGGE

O Die einladende Person tGbernimmt die Rechnung
O Ich bestelle auf gleichem oder niedrigerem Niveau

ESSEN & TISCHVERHALTEN

O Besteck wird von auf3en nach innen genutzt
O Hande bleiben sichtbar am Tisch
O Ich beginne erst, wenn alle ihr Essen haben

UMGANG MIT MENSCHEN

O Ich gehe respektvoll mit Servicepersonal um
O Ich zeige echte Wertschatzung und bleibe hoflich
O Ich sage bewusst und ehrlich Danke

BEWEGUNG & ALLTAG

O Wer naher an der Tir ist, 6ffnet sie
O Wer einladt oder begleitet, gibt Orientierung
O Ich handle aufmerksam und situationsgerecht
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